Gemeente ﬁ Wassenaar

Onderhoud buitenruimte
Hoe doet de gemeente dat?

 Eigen medewerkers in de wijk




Gemeente lig Wassenaar

Om de kwaliteit van de buitenruimte
meetbaar te maken is in Wassenaar
zoals in veel gemeenten de CROW
systematiek in gebruik.

Keuze bestuur, kwaliteitsniveau B
Inspectie verharding 1x per 2 jaar

Steekproeven groen en reiniging
maandelijks random deelgebieden
niet sluitend
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Beeldkwaliteit

Volgens de normering CROW



Gemeente lig Wassenaar

Voor ieder aspect is er een beeldmeetlat om een
situatie te beoordelen

5 foto’s op een rij van A+ tot D

180 beeldmeetlatten

Objectiviteit borging, inspecties door extern
specialist



-

Gemeente ﬁ Wassenaar

Verschillende niveaus

Er zijn geen kale Er zijn weinig kale Er zijn hier en daar Er zijn redelijk veel zijn veel kale plekken.
plekken, plekken. kale plekken. kale plekken.
kaal opperviak kaal oppervlak kaal opperviak kaal opperviak kaal opperviak
0% per 100 m® < 5% per 100 m? < 10% per 100 m? = 25% per 100 m? = 25% per 100 m?
CROW:

A+ A C

il LI e

Grasvegetatie rondom | Grasvegetatie rondom | Grasvegetatie rondom | Grasvegetatie rondom | Grasvegetatie rondom
obstakel is niet hoger | obstakel s nauwelijks | obstakel is enigszins obstakel is veel hoger | obstakel is zeer veel

dan de omliggende hoger dan de hoger dan de dan de omliggende hoger dan de
grasvegetatie. omliggende omiliggende grasvegetatie. omliggende
graswegetatie. graswegetatie. graswegetatie.
hoogte gras binnen een  hoogte gras binnen een  hoogte gras binnen een  hoogte gras binnen een  hoogte gras binnen aen
afstand van 0,3m van afstand van 0,3m van afstand van 0,3m van afstand van 0,3m van afstand van 0,3m van
obstakel t.o.v. obstakel t.o.v. obstakel t.o.v. obstakel t.o.v. obstakel t.o.v.
omliggende omliggende omliggende omliggende omliggende
grasvegetatie grasvegetatie grasvegetatie grasvegetatie grasvegetatie

gelijke hoogte = 1,5 x zo hoog = 2 % 20 hoog = 3 x 20 hoog > 3 % zo0 hoog
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Er ligt geen fijn Er ligt weinig fijn Er ligt redelijk veel fijn | Er ligt veel fijn Er ligt zeer veel fijn
zwerfafval. werfafval. zwerfafval. mwerfafval. werfafval.

Er ligt geen grof Er ligt weinig grof Er ligt hier en daar grof |Er ligt veel grof Er ligt zeer veel grof
zwerfafval. 2werfafval. zwerfafval.(= gras) 2werfafval. rwerfafval.

Fijn zwerfafval (<10cm) fijn zwerfafval (<10cm) fijn zwerfafval (<10cm) fijn zwerfafval (<10cm) fijn zwerfafval (<10cm)
0 stuks per m# £ 3 stuks per m? = 10 stuks per m? £ 25 stuks per m? = 25 stuks per m?

grof zwerfafval {>10cm) grof zwerfafval (>10cm) grof zwerfafval (>10cm) grof z erfafeal (> on) grof rwerfafval [(>10cm)
0 stuks per 100 m2 £ 3 stuks per 100 m? = 10 stu sper 100 m? £ 25 stuks per 100 m? = 25 stuks per 100 m?
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\"14aE1 e R onkruid rondom obstakels

Er is geen onkruid
rondom de obstakels.

Er is weinig onkruid
rondom de obstakels.

Er is in beperkte mate
onkruid rondom de
obstakels.

Er is redelijk veel
onkruid rondom de
obstakels.

Eris veel onkruid
rondom de obstakels.

bedekking onkruid bin-
nen een afstand van
0,50 m van obstakel

0 per m?

bedekking onkruid bin-
nen een afstand van
0,50 m van obstakel

< 10% per m?

bedekking onkruid bin-
nen een afstand van
0,50 m van obstakel

< 20% per m?

bedekking onkruid bin-
nen een afstand van
0,50 m van obstakel

< 30% per m?

bedekking onkruid bin-
nen een afstand van
0,50 m van obstakel

> 30% per m?

hoogte onkruid
Ocm

hoogte onkruid
<20 cm

hoogte onkruid
<30 cm

hoogte onkruid
< 50 em

hoogte onkruid
>50cm

Meetinstructie: Onkruid rondom obstakel

Verbod op gebruik bestrijdingsmiddelen is goede zaak maar heeft zichtbaar effect
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Wat is welk niveau?




Kleurechtheid afvalbakken A+
scheurvorming B dwarsonvlakheid B

e



Kaal Oppervlak A-|-, onkruid D’ Gemeente iy Wassenaar
nieuw geen criterium!
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Beeldmeetlat. wortelopdruk B Gemeente #§ Wassenaar
onkruid D
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Hoe doen we het?

Uit Integraal Beheerplan Openbare Ruimte (IBOR)
2024-2028

Groen 60%

Wegen 40%

Meubilair

27% l

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kwaliteitsniveau *A B #C oD 90%-streefwaarde

Figuur 3: Resultaten beleidsschouw openbare ruimte 2024
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Hoe beleef je dat als inwoner?
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Meldingen

&< > O (5 htips://www.wassenaar.nl A Yy M <= Y% o

-

@ English website  $% Contact met de gemeente i@ Mijnwassenaar

Gemeente §Wassenaar Homellnwoners |Ondernemers en organisaties|Bestuur en organisatie
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- Rijbewijs ik & Digitaal aanvragen

LN SN SOV TR R TII R  E  N . T

2 . Y .
#}  Sociaal Team Wassenaar 8§ S Melding doen

Gemeentearchief B3 Vacatures

r

15



https://www.wassenaar.nl/melden

Meldingen

Gemeente B Wassenaar
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Melding openbare ruimte

Overlast melden

Misstanden particuliere verhuur

Milieuklachten

Mishandeling of huiselijk geweld

Melding schendig integriteit

Hond aanmelden

Heeft u gevonden wat u zocht?

o

Straatverlichting

Verloren of gevonden voorwerpen
melden

Rioolverstopping

Qverlast houtstook, raok

Discriminatie melden

Dood dier opruimen

Opmerking, tips of feedback

aQ A & uh]

Home | Inwoners | Ondernemers en organisaties | Bestuur en organisatie a -

Verkeersonveilige situatie meld

Gebruik openbare grond

Asbest verwijderen

Meldpunt Zorgwekkend Gedrag

Klacht indienen

Bezwaar maken

Gemeente s Wassenaar
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Melden met de app

*Melding met mailadres > terugmelding
*Tekst en foto’s afmelder

*Alleen telefoonnummer > geen terugmelding



Jan. t/m

Jaar
2021 2022 2023 ‘m
Kapitaalgoederen Meldingen per Buurt
Buurt optijd overtijd Totaal
Alles hd
selecteren Groot Deijlercord en Ter ... 111 44 155
Zijlwatering en haven 103 26 129
Dorp Wassenaar 79 29 108
Groen De Deijl 50 11 61
Nieuw-Wassenaar 41 17 58
Qostdorp 31 14 45
Meubilair De Paauw 33 11 44
Verspreide huizen Raaph... 27 15 42
De Kieviet 31 9 40
Openbare Oud-Clingendaal 26 12 38
verlichting Drie Papegaaien 24 5 29
Duindigt met Groenendaal 22 5 27
Kerkehout 20 6 26
Oppervlakte... QOud-Wassenaar 20 5 25
Weteringpark 20 4 24
Verspreide huizen Duinrel... 12 5 17
Riool Maaldrift 12 4 16
Verspreide huizen Meijen... 12 2 14
Rijksdorp met De Pan 7 5 12
Klingenbosch 7 2 9
Schoon Verspreide huizen Eikenh... 4 3 7
1 1
Totaal 693 234 927
Speelplaatsen
Wegen

Kapitaalgoederen

8 e

Gemeente Wassenaar

el

Meldingen per kapitaalgoed Meldingen (#) en afhandeling (%)

B -
B «

Meubilair

927

Riool Meldingen

Openbare verli...

Opperviaktew... P48l 29

Speelplaatsen I 13
KPI @optijd @overtijd KPI @optijd @overtid

Meldingen per maand

250
42 214
175
158
19
36
111
208
52
126 122
59
11 8
I e
januari februari maart april mei juni juli

KPI ®@optijd @overtijd
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